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NOMBRE DE LA DIRECCIÓN O ÁREA SERVICIOS MUNICIPALES 

 

Municipio de Victoria, Guanajuato 
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1. Introducción 
Los servicios públicos municipales son aquellos que por ley deben prestar los ayuntamientos 

y se regulan bajo las disposiciones del artículo 115 de la Constitución General de la 

Republica. En la fracción III, se establece que los Municipios tendrán a su cargo las funciones 

y servicios públicos siguientes: 

✓ Alumbrado público; 
✓ Limpia, recolección, traslado, tratamiento y disposición final de residuos; 
✓ Panteones; 
✓ Calles, parques y jardines y su equipamiento; 

 
Los demás que las legislaturas locales determinen según las condiciones territoriales y 

socioeconómicas de los Municipios, así como su capacidad administrativa y financiera. 

2. Informe trimestral – datos generales 

 

Periodo: Primer Trimestre 2026 

Área: Servicios Municipales 

Titular: Lic. Tovit González Salinas  

Eje del Programa de Gobierno Municipal: 

Eje en el cual abonan con las actividades 
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Líneas estratégicas a las que se contribuye 

línea estratégica 3.6 Gestión sustentable del clima y áreas naturales. 

línea estratégica 4.4 Garantizando la seguridad en el municipio. 

Estrategias aplicadas 

3.6.6.1.7.- Realizar la Recolección de Basura y el Servicio de Limpieza en las Calles 

del Municipio Incluyendo Algunas Comunidades. 

3.6.6.1.8.- Brindar apoyo a las comunidades para la recolección de basura durante 

las fiestas patronales. 

4.4.5.3.1.- Renovación y Mantenimiento del Alumbrado Público con Tecnología 

led. 

4.4.5.3.2.- Limpieza y mantenimiento de espacios Públicos para Promover la 

Seguridad. 

4.4.5.3.3.- Poda y Mantenimiento de Árboles para Mejorar la Visibilidad. 

 

3. Líneas estratégicas y actividades realizadas 

3.6.6.1.7.- Realizar la Recolección de Basura y el Servicio de Limpieza en las Calles 

del Municipio Incluyendo Algunas Comunidades. 

En el periodo de enero a marzo, se cumplieron las rutas designadas en las diferentes 

calles, avenidas, libramientos y espacios Públicos, en horario normal en la Cabecera 

Municipal (Unidad deportiva, calle 16 de septiembre, San Juan, Juárez, Morelos, 

Jardín Principal, Calle Capulín, Santos Degollado, Colonia el Potrero, Calvario, Cruz 

Gorda, Calle Nueva, Los Hernández, por mencionar solo algunas). Con un monto 

de $50,460.21 

3.6.6.1.8.- Brindar apoyo a las comunidades para la recolección de basura durante 

las fiestas patronales. 
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Se recogió la basura en tiempo y forma, para terminar su destino en el relleno 

sanitario, brindando así un servicio de calidad, A si como Se designaron y 

cumplieron las rutas (calles, avenidas, bou levares, libramientos y espacios Públicos) 

por donde realizó su recorrido el Camión Recolector de basura y junto con el 

personal calificado, (personal de bacheo) se recogieron diariamente todos los 

residuos tanto de Cabecera Municipal como de un corredor de diferentes 

comunidades, en apoyo a la disminución significativa de la contaminación 

aumentando así la eficiencia y eficacia del servicio que se ofrece, así como el apoyo 

al bienestar y conservación de la salud, mencionando las rutas y comunidades 

beneficiadas: Cabecera Municipal y Comunidades como: Corralillos, Cerro Grande, 

Cieneguilla, El Refugio, Negritas, Capilla Blanca, El Carmen, Misión de Arnedo, 

Panales, La Simona, Paso Hondo, Malinto, La Esperanza, Puerto de Domingo, 

Palmillas, La Estancia de abajo, Cañada de Higueras, Cerrito Colorado, Tepetate, 

Tazajillo, Milpillas de Santiago, Salitrera, El Quelite, además de recoger también la 

basura de algunas Instituciones Escolares, con un monto gastado de $131,282.00 

Por el encargado de Parques y Jardines, así como los auxiliares de jardinería, 

realizaron actividades varias diariamente, tales como: riego y cuidado de plantas, 

poda de césped, poda de árboles y acomodo de las plantas que se encuentran en las 

áreas comunes del centro del Municipio, camellones, bulevares, y todas las demás 

estancias verdes pertenecientes a Cabecera Municipal, para ofrecer un espacio 

bonito y agradable para todos los Ciudadanos, con un monto gastado de $202,766.28 

4.4.5.3.1.- Renovación y Mantenimiento del Alumbrado Público con Tecnología led. 

El Personal de Servicios Municipales, (Supervisor y auxiliar de Red Eléctrica) 

realizaron diversas reparaciones de lámparas del alumbrado Público que no 

servían en diferentes comunidades, comenzando una línea de seguimiento por 

comunidades, ya que la meta es llegar a cambiar el mayor número de focos de las 

lámparas de todo el Municipio, se atendieron varias solicitudes y reportes de la 

Ciudadanía, por ejemplo cuando hay que “subir” cuchillas y cambiar fusibles, por 

fenómenos naturales, accidentes u otras causas, tanto en Cabecera Municipal, 

como en Diferentes Comunidades algunas por mencionar como son: Cabecera 

Municipal, Comunidades como: Capilla Blanca, Misión de Arnedo, Milpillas de 

Santiago, Salitrera, El Quelite, Cieneguilla, Paso Hondo, Refugio, la Calera, 

Milpillas de Santiago, Cerro Grande, Tunas Blancas, Romerillos, San Antonio de la 

Cueva, Cerrito Colorado, Higueras, Cerro Grande, Xacalazuchitl, Palmillas, 

Cañada de Moreno, Capilla Blanca, Puerto de Domingo, Tepetate, Tazajillo, entre 

otras, con un monto de $364,816.21. 
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4.4.5.3.2.- Limpieza y mantenimiento de espacios Públicos para Promover la 

Seguridad. 

Por el encargado de Parques y Jardines, así como los auxiliares de jardinería, 

realizaron actividades varias diariamente, tales como: riego y cuidado de plantas, 

poda de césped, poda de árboles y acomodo de las plantas que se encuentran en las 

áreas comunes del centro del Municipio, camellones, bulevares, y todas las demás 

estancias verdes pertenecientes a Cabecera Municipal, para ofrecer un espacio 

bonito y agradable para todos los Ciudadanos, con un monto de $202,766.28. 

Escenarios  

Se apoyó a la Ciudadanía en general, tanto de Cabecera Municipal, como de las 

comunidades que lo solicitan, con la instalación y mobiliario de entarimados, corral 

para Jaripeo, tarimas para Huapango, Botes para la recolección de basura, 

reflectores, tablero de contacto etc.  

Durante el periodo de enero a marzo del año 2026, se atendieron aproximadamente 

56 solicitudes de entarimados (escenarios) de diferentes tamaños, respaldos, etc., 

solicitudes de reflectores y tableros, cubriendo eventos Culturales, Deportivos, 

Escolares, Fiestas Patronales, Tianguis, eventos conmemorativos etc., el personal de 

Servicios Municipales se encargó de trasladar maderas, tambos, tarimas, tablas, 

respaldo, mecates, y todo lo necesario para la instalación de las estructuras 

instaladas, con la única finalidad de apoyar a que el evento que se realice tenga un 

mayor realce y mejores resultados. Beneficiando a las siguientes comunidades: 

tianguis la Morelos, los Remedios, Malinto, el Carmen, Misión de Arnedo, Unidad 

Deportiva, Jardin principal, calle Hidalgo, Calle 16 de Septiembre, La Esperanza, 

Mesa de la Cantera, Parroquia San Juan Bautista, Primaria José Vasconselos, Eventos 

de Semana Santa Jardin de niños Gabriela Mistral, entre otras. 

Con un monto de $137,208.00    

Una vez finalizados cada uno de los eventos, se trasladó el mobiliario y equipo para 

resguardo. 

Inhumación y Exhumación de restos. 

Se proporcionó el apoyo necesario de las actividades propias del Encargado del 

Panteón Municipal, desde la información al Ciudadano en cuanto a la 

documentación requerida para llevar a cabo el proceso de Inhumación de restos, 

apoyo operativo en cuanto a la designación de gavetas, préstamo de andamios, 
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entre otras herramientas necesarias, así como la mejor atención al Ciudadano hasta 

que finaliza la acción. 

Así como también se rehabilitaron gavetas y se construyeron nuevas. 

Con un monto de $85,677.01    

4. Conclusión 

Con las actividades realizadas en el periodo de enero marzo se logra dar apoyo y 

atención a la ciudadanía en general así como también dar una mejor imagen de 

nuestra cabecera municipal manteniendo en optimas condiciones nuestras calles y 

espacios públicos  

5. Anexos  

   

Limpieza en las Calles del Municipio Incluyendo Algunas Comunidades 
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Recolección de Basura 

     

Renovación y Mantenimiento del Alumbrado Público con Tecnología led 
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Escenarios 

 

    

Panteon 

 

Elaborado por:       Vo. Bo. 

_________________________________  __________________________________ 

TSU. Malquiel Ulam Amador Rivera                 Lic. Tovit González Salinas 

 


