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ERNESTO DANI ELGALLEGOS HERNANDEZ, ENCARGADO DEL DESPACHO DE LA DIRECCION
GENERAL DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE
GUANAJUATO, CON LA APROBACION DE LA JUNTA DE GOBIERNO DE DICHO ORGANISMO
DESCENTRALIZADO MEDIANTE EL ACUERDO JG-SEDIF-4A-SO-76/2023, TGMADO EN SU CUARTA
SESION ORDINARIA CELEBRADA EL 11 DE DICIEMBRE DE 2023, CON FUNDAMENTO EN LOS
ARTICULOS 134 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; 80 DE LA
CONSTITUCION POLITICA PARA EL ESTADO DE GUANAJUATO; 3, 49, FRACCION |, Y 54, FRACCIONES |1}
Y VI, DE LA LEY ORGANICA DEL PODER EJECUTIVO PARA EL ESTADO DE GUANAJUATO: 4, 16, 18
FRACCIONES | Y I, 27, FRACCIONES Ill, X Y XI, Y 31, FRACCIONES | Y Xll, DE LA LEY SOBRE EL
SISTEMA ESTATAL DE ASISTENCIA SOCIAL; 6 Y 96, FRACCION XVIil-1 DE LA LEY DE LOS DERECHOS
DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES DEL ESTADO DE GUANAJUATO; 9, 10, 11, 15 Y 15 BIS DE LA LEY
DE DESARROLLO SOCIAL Y HUMANO PARA EL ESTADO Y LOS MUNICIPIOS DE GUANAJUATO; 78
QUINQUIES, 78 SEXIES, 78 SEPTIES Y 78 OCTIES DE LA LEY PARA EL EJERCICIO Y CONTROL DE L.OS
RECURSOS PUBLICOS PARA EL ESTADO Y LOS MUNICIPIOS DE GUANAJUATO; 29 DE LA LEY DEL
PRESUPUESTO GENERAL DE EGRESOS DEL ESTADO DE GUANAJUATO PARA EL EJERCICIO FISCAL
DE 2024: 26 FRACCION XV, Y 27, FRACCION |'Y XV, DE LA |LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA PARA EL ESTADO DE GUANAJUATO; 10, FRACCIONES I Y Vill, 31,
FRACCIONES |, X, XII Y XVI, 32 FRACCION I, APARTADO A.1 Y 39 DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO D= GUANAJUATO; Y

CONSIDERANDO

Actualmente nuestro estado enfrenta desafios importantes en materia de politica social, tales como: incrementar
el nivel educativo de las y los guanajuatenses; brindar acceso a la poblacion sin derechohabiencia a un sistema
de salud estatal de calidad, seguridad y capacidad; proveer espacios adecuados y equipados para el desarrollo
familiar; fortalecer el ingreso con acceso a bienes y servicios basicos; mejorar las condiciones para la
generacion de empleos; fortalecer la infraestructura social y basica; y promover una poblacmn organizada y
participativa en un entorno de paz y saludable.

De acuerdo con estimaciones de la Secretaria de Educacion Ptblica, durante el ciclo 2021-2022, se registrd-el
abandono escolar de 4 mil 185 nifias y niflos en primaria, 7 mil 721 en secundaria, 30 mil 629 jovenes en
educacion media superior 'y 10 mil 16 en educacion superior.

Ror 'su parte, el Consejo Nacional para la Evaluacion de la folitica Social, CONEVAL, presento los resultados cie
la medicion de la pobreza multidimensional 2022, seguin los cuales, en Guanajuato el 33.2 por ciento de la
poblacion presenta carencia por acceso a los servicios de salud; es decir, no cuenta con adscripcion o derecho a
recibir servicios médicos de alguna institucion que los presta.

Asimismo, el CONEVAL senfala que el 6.2 por ciento de la poblacion de nuestra entidad presenta carencia por
calidad y espacios de la vivienda, dado que ésta puede tener piso de tierra; techo de lamina de carton o
desechos. muros de embarro, carrizo, palma, lamina, o material de desecho; o bien presenta hacinamiento (mas
de 2.5 personas en promedio por cuarto).

Para el primer trimestre 2023, de acuerdo con la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo, ENOE; el Institutc
Nacional de Estadistica y Geografia, INEGI, estimé para Guanajuato una tasa de desocupacion total de 2.89
(2.73 para hombres y 3.13 para mujeres), una tasa de condiciones criticas de ocupacion de 34.8 (36.9 para
hombres y 31.8 para mujeres) y una tasa de informalidad laboral 1 de 56.3 (55.6 para hombres y 57.5 para
mujeres).

De conformidad con la Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto de los Hogares, ENIGH, levantada por el INEGI,
en 2022 para Guanajuato el promedio del ingreso corriente total trimestral por hogar fue de 60 mil 100 pesos, un
8.9 por ciento mas que el promedio registrado en 2020, siendo éste menor al aumento de 11 por ciento que se
dio a.nivel nacional ,

l.a-medicion de la pobreza multidimensional 2022 de CONEVAL también reveld que un 9.4 por ciento de la
poblacion guanajuatense auin presenta carencia por acceso a los servicios basicos en la vivienda, derivado de la
falta de agua entubada, drenaje o energia eléctrica o de que todavia cocinan con lefia o carbon.

. Entre los indicadores de cohesion social publicados por CONEVAL, el indice de percepcion de redes sociales’
para Guanajuato (el grado de percepcion que las personas de 12 afios 0 mas tienen acerca de la dificultad o
facilidad de contar con apoyo de redes sociales en situaciones hipotéticas) tuvo un grado medio en 2020, al
igual que otras 18 entidades; el resto del pais tuvo un grado alto.

De acuerdo con CONEVAL, en el periodo de medicion 2020-2022 el porcentaje de la poblacion en situacion de
pobreza del estado de Guanajualo paso de 42.7 por ciento en 2020 a 33 por ciento en 2022, dicha variacion fue
mayor a lo observado a nivel nacional que pas¢ de 43.9 por ciento en 2020 a 36.3 por ciento en 2022, con ello
Guanajuato se mantuvo en la posicion 16 entre las entidades con menor porcentaje de pobreza a nivel nacional.
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En lo referente al indice de Rezago Social, de acuerdo con la medicion publicada por el CONEVAL, en 2020 la
entidad presentd una mejora respecto a la medicion de 2010 al pasar de un grado de rezago spcial medio a uno
bajo. Del mismo modo, hubo una mejora en 91 por ciento de los indicadores que integran el Indice de Rezago
Social.

En relacion con el indicador de Grado de Marginacion realizado por el Consejo Nacional de Poblacion
(CONAPOQ), en 2020 Guanajuato continué con el grado de marginacion medio, incluso, la entidad dejo de tener
municipios con un grado de marginacion muy alto. En los indicadores que integran el grado de marginacion.y
que son comparables entre 2010 y 2020, Guanajuato presenta una mejora en un 86 por ciento. Aligual que-el
indicador de Grado de Rezago Social se confirman importantes avances en aspectos como acceso a agua
entubada, energia eléctrica y piso diferente a tierra.

Es por ello que surgié la Estrategia GTO Contigo Si, con el fin de contribuir a que la poblacion del estado de
Guanajuato, tenga acceso a una vida plena y oportunidades para su desarrollo social y humano, teniendo.como
principal propodsito que amplien sus capacidades en educacion, salud e ingresos, y que se desarrollen.en
espacios adecuados de convivencia familiar en un entorno de paz y de valores, mediante un esquema |nnovador
de participacion social, gobernanzay vida comunitaria.

Bajo este contexto, la presente administracion publica estatal tiene como prioridad fortalecer la economia, el
empleo, el compromiso con los grupos vulnerables, la generacion de procesos hibridos de educacion, el acceso
a los servicios de salud y el respeto al medio ambiente para impulsar el bienestar de toda la poblacion. a través
de ‘estrategias incluyentes e innovadoras con mecanismos y herramientas de simplificacion administrativa que
permitan a la poblacion guanajuatense el acceso facil y oportuno a los apoyos de los programas sociales y
servicios otorgados por el Gobierno del Estado.

Contexto del Programa
A. Diagndstico

De acuerdo con el Censo de Poblacién y Vivienda 2020 del INEGI, el estado de Guanajuato tiene una poblacion
de 6millones 166 mil 934 habitantes, ocupando la sexta posicion a nivel nacional; de los cuales 3 millones 170
mil. 480- son mujeres y 2 millones 996 mil 454 son hombres; 2 millones 83 mil-938 son: nifias;.nifos:y
adolescentes de los que 1 millon 28 mil 700 son mujeres y 1 millon 55 mil 238 son hombre :
Segun el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), en 2019, en MeX|co casi 4 de cada 10
madres y 2 de cada 10 padres reportan pegarle o haberle pegado a sus hijas o hijos cuando sintieron enojo o
desesperacion. Ademas, el 63% de las nifas y nifos, entre 0y 14 afos, han experimentaclo al menos una forma
de disciplina violenta en el Ultimo mes. Las practicas mas comunes suelen ser agresiones psicoldgicas, seguidas
por otro tipo de castigos fisicos y en ultimo lugar estan los castigos fisicos severos —palizas o golpes con objetos
(UNICEF Meéxico, 2019).

Conforme a los datos publicados por el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Pub!rica‘,sobre
violencia contra las mujeres, incidencia delictiva y llamadas de emergencia 9-1-1, del periodo enero.a agoslo
2023, en el estado de Guanajuato se registraron 10,122 delitos por violencia familiar. Cabe precisar que las
cifras muestran delitos cometidos en contra de hombres y mujeres.

Segun el informe anual de la Procuraduria de los Derechos Humanos del Estado de Guanajuato del 2022, su
Unidad de Atencién Psicosocial realizé 1,346 actividades de acompafiamiento emocional a personas victimas
directas e indirectas de las cuales 898 son mujeres, 190 hombres, 146 nifas y adolescentes y 112 nifios y
adolescentes.

Por su parte, de acuerdo con la Red por los Derechos de la Infancia en México, en 2022, se atendieron en
hospitales de Guanajuato 3,214 personas de 0 a 17 afos por violencia familiar. El 93.2% de estos casos
corresponden a mujeres (2,994 en total). Ese afio, el estado fue la segunda entidad con mas casos de nifias.
nifos y adolescentes atendidas en hospitales por violencia familiar. Las victimas de violencia familiar de 0 a 17
afos aumentaron de 2,477 en 2021 a 3,214 en 2022. (Fuente: Salud, Lesiones y Causas de Violencia
2021-2022) r

Durante mayo, la Secretaria de Salud del Estado de Guanajuato realizo la encuesta "Juventud y Bienestar 2023"
como parte de la estrategia Planet Youth, que incluyd la evaluaciéon de 618 secundarias publicas y privadas de
20 municipios. De esta encuesta destacan los resultados siguientes:

e Enla encuesta participaron 13,662 hombres; 14,673 mujeres y 296 otros, obteniendo un total de 28,631
participantes. De lo anterior se identificé que el 22% de los encuestados declaré que han probado el
alcohol a los 13 afios o antes, el 9% se han emborrachado en los ultimos 30 dias, el 4% bebe alcohol
en su propia casa, el 5% obtiene alcohol de un miembro de la familia.
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e En cuanto al consumo de cigarro el 27% us¢ el cigarrillo electronico alguna vez en su vida, el 10% usé
cigarrillo electrénico en los ultimos 30 dias, el 9% probd cigarrillos a la edad de 13 afios o antes, el 3%
fuma cigarrillos diariamente.

o Del uso de marihuana el 7% la us¢ alguna vez en su vida y el 3% la usé en los ultimos 30 dias.
Respecto a si cuentan con el apoyo de padres y tutores de familia, el 82% refieren contar con carifio y
calidez, el 64% tienen conversaciones sobre temas personales y el 86% recibe consejos sobre los
estudios.

e El61% mencionan pasan tiempo con sus padres o tutores después de la escuela y el 71% los fines de
semana; sin embargo, el 21% de los hombres refieren pasar 3 horas o mas al dia jugando videojuegos
y el 28% en redes sociales; en cambio, el 6% de las mujeres refieren parar 3 horas o mas al dia
jugando videojuegos y el 46% en redes sociales.

e Lasy los estudiantes que reportan si sus padres o tutores saben dénde estan los sabados por la noche,
el 64% refieren casi siempre y el 20% frecuentemente, por consiguiente, el 16% respondié a las
opciones de algunas veces, pocas veces o casi nunca.

e En cuanto al uso de sustancias relacionado con el conocimiento del paradero de adolescentes por la
noche por parte de padres o tutores; de quienes cuentan con un monitoreo parental alto, el 2% fuman
cigarrillos diariamente, el 7% se emborracharon en los Ultimos 30 dias y el 6% consumieron cannabis
alguna vez en su vida; en cambio, de quienes cuentan con un monitoreo parental bajo, el 11% refieren
fumar cigarrillos diariamente, el 21% se han emborrachado los ultimos 30 dias y el 19% han consumido
cannabis alguna vez en la vida.

B. Antecedentes del programa

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Guanajuato, a través de la Direccién de
Atencién a Nifias, Nifios y Adolescentes, ha puesto en marcha el programa «Crianza positiva».

Para ello se adaptd un manual de crianza positiva con enfoque preventivo y centrado en promover practicas de
crianza positiva basado en la propuesta tedrica de competencias parentales de Gémez y Contreras (2019). El
manual describe de forma pormenorizada la forma en que deben desarrollarse un conjunto de talleres
psicoeducativos de crianza positiva, mediante 8 sesiones de intervencién familiar cada una con una duracian de
dos horas con el objeto de impulsar buenas practicas de crianza, favorecer los vinculos y el ambiente familiar en
donde las nifias, nifios y adolescentes crecen, asi como promover el pleno desarrollo en sus dimensiones
cognitivas, socio-emocionales vy fisicas. :

Una vez concluida la adaptaciéon del manual a la realidad del Estado, la Direccién de Atencién a Nifias, Niflos y
Adolescentes del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Guanajuato, llevé a cabo el
pilotaje del manual en los municipios de Celaya y Ledn durante los meses de julio - agosto de 2021. :

Posteriormente, se aperturaron grupos de crianza positiva en los municipios de Ledn, Celaya, San Francisco del
Rincén, San Felipe, Salvatierra, Irapuato, Guanajuato, Uriangato y Valle de Santiago, teniendo un total de 18
grupos atendidos durante 2021 con un total de 343 madres, padres y cuidadores (280 familias) de nifias, nifos y
adolescentes.

También se brindd la atencion a través de visita domiciliaria durante el periodo septiembre - noviembre 2021 a
62 familias de los municipios de Ledn, San Francisco del Rincén, San Felipe, San Miguel de Allende, Irapuato,
Salamanca, Yuriria, Moroledn, Uriangato, Guanajuato y Celaya, con un total de 260 personas beneficiadas.

En coordinacion con los Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado, durante el
periodo enero - diciembre 2021, a través del programa se dio atencion a 13, 480 madres, padres y personas
cuidadoras de nifias, ninos y adolescentes, a través de 411 circulos de parentalidad positiva. .

El 31 de diciembre del 2021 se publico en el Periodico Oficial del Gobierno del Estado de Guanajuato, numero
261, décima parte, la regla de operacién del programa “Centro de Innovacion por el Derecho a Vivir en Familia”
para el ejercicio fiscal 2022, el cual contemplé la modalidad denominada "Educacién Parental y Prevencion de
Riesgos Psicosociales”, mediante la cual se beneficié a madres, padres o personas responsables del cuidado de
ninas, nifos y adolescentes, con capacitaciones en crianza positiva.

De conformidad con lo establecido en el parrafo anterior, durante el ejercicio fiscal 2022 se llevaron a cabo 57
procesos de entrenamiento de facilitadores de crianza positiva, teniendo un total de 1,464 personas capacitadas
como facilitadores de crianza positiva. Ademas, en coordinacion con los Sistemas Municipales para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado, dependencias, entidades y organizaciones de la sociedad civil se benefici¢ a
un total de 37,478 personas, con los talleres de crianza positiva.

«Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico.
Queda prohibido su uso para fines distintos al desarrollo social»



PAGINA 120 31 DE DICIEMBRE - 2023 PERIODICO OFICIAL

Para el ejercicios fiscal 2023, se determind separar modalidad denominada “Educacién Parental y Prevencion de
Riesgos Psicosociales” del programa “Centro de Innovacion por el Derecho a Vivir en Familia”, para crear el
programa de “Crianza Positiva’, como una estrategia atin mas especifica, con un enfoque preventivo a fin de
que las familias guanajuatenses vivan y fortalezcan las competencias y habilidades parentales que trascienda en
una sociedad de principios y valores que promueva el desarrollo pleno de nifas, nifios y adolescentes.

De conformidad con lo establecido en el parrafo anterior, durante el ejercicio fiscal 2023, con corte a septiembre,
se han llevado a cabo 29 procesos de entrenamiento de facilitadores de crianza positiva, teniendo un total de
941 personas capacitadas como facilitadores de crianza positiva. Ademas, en coordinacion con los Sistemas
Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado, dependencias, entidades v organizaciones de la
sociedad civil se beneficio a un total de 28,204 personas, con los talleres de crianza positiva.

C. Alineacion programatica
El programa se encuentra alineado a los instrumentos programaticos siguientes:

e A la agenda de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, particularmenta al objetivo 16.2 Poner fin al
maltrato, la explotacion, la trata y todas las formas de violencia y tortura contra los nifos.

e Al Plan Estatal de Desarrollo 2040, Dimension 1. Humana y Social, Linea estratégica 1.1. Bienestar
social. Para generar un verdadero bienestar social, es necesario generar las condiciones para el
desarrollo pleno de las y los guanajuatenses, ya sea en el plano individual, familiar y comunidad.

e Al Programa dc Gobicrno 2018-2024, eje Agenda Transversal de Derechos Humanos, objetivo 3.3.1.
Fortalecer el ejercicio y goce de los derechos humanos de la poblacion en situacién de vulnerabilidad,
estrategia 3. Atencion a personas en situacion de vulnerabilidad con enfoque de familia; linea
estratégica: Consolidacion del acceso a derechos y oportunidades de desarrollo de los habitantes del
Zstado con enfoque integral e incluyente, objetivo 2.1. Fortalecer el tejido social con la participacion de
la poblacion de la entidad.

e.. Al Programa Estratégico del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Guanajuato
2021-2024, enfoque estratégico 1. Restitucion del derecho a vivir en familia de nirias, nifos: y
adolescentes: objetivo 1.1. Garantizar el derecho a vivir en familia de nifas, nifios y-adolestentes con
cuidado parentales o en riesgo de perderlos; estrategia 1.1. Fortalecimiento a las familias en-el
desarrollo de competencias y habilidades para una crianza positiva. E2. Proteccion de los derechos.de
las nifas, nifos y adolescentes, bajo el principio del interés superior de la infancia. a3

e . Al Programa Sectorial Seguridad y Paz Social: Objetivo 1.4.6: Impulsar la prolecmon % eJerolcno de Ios
derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes en el estado de Guanajuato.

e Al Programa Especial de Proteccion a Nifias, Nifos y Adolescentes del estado de Guanajuato 2021 -
2024, en la linea accion 2.3.1.4. Difundir materiales para la prevencion de la violencia y el fomento a los
buenos tratos de nifias, nifios y adolescentes en apego a sus derechos humanos en el Estado y a la
linea de accién 3.1.2.1. Impulsar el fortalecimiento de habilidades a madres, padres 'y personas
cuidadoras para una crianza positiva y garantizar una vida libre de. violencia a nifias, nifios y
adolescentes.

e A la estrategia Contigo Si en el tema Participacion Social en su enfoque Potenciar la organizacion y
participacion de la poblacién en un entorno de paz y vida saludable.

D. Enfoque de derechos

£l programa «Crianza Positiva» busca garantizar, entre otros, los derechos a la proteccion de la familia v a la
parentalidad asistida de nifas, nifos y adolescentes consagrados en los articulos 16.3 de la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos, 23.1 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, 10.1 del Pacto
Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, 18.2 de la Convencién de los Derechos del Nifo,
23.2 de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, 17.1 de la Convencion Americana
de Derechos Humanos, 10.3 del Protocolo adicional de la Convencion Americana de Derechos Humanos en
Materia de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (Protocolo de San Salvador), 4 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 22 de la Ley General de los Derechos de Ninas, Nifos y
Adolescentes, 37 de la L.ey de los Derechos de Nifas, Nifos y Adolescentes para el Estado de Guanajuato y 13,
fraccion Xlll, de la Ley sobre el Sistema Estatal de Asistencia Social.

E. Disefo

El Programa «Crianza Positiva» ha sido disefiado de conformidad con lo dispuesto por el Reglamento de la ey
de Desarrollo Social y Humano para el Estado y los Municipios de Guanajuato en Materia de Monitoreo y
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Evaluacion de Programas Sociales Estatales, asi como por la Guia para la Operacion del Monitoreo .y
Evaluacion de los Programas Sociales Estatales.

Por lo antes expuesto se expide el siguiente:
ACUERDO

Articulo tinico. Se expiden las Reglas de operacion del Programa QC3136 «Crianza Positiva» para el Ejercicio
Fiscal 2024, para quedar en los términos siguientes:

REGI.AS DE OPERACION DEL PROGRAMA QC3136 «CRIANZA POSITIVA» PARA EL EJERCICIO FISCAL.
2024

Capitulo |
Disposiciones preliminares

Objeto de las reglas
Articulo 1. Estas reglas de operacién tienen por objeto regular la ejecucion eficiente, eficaz, equitativa 'y
transparente del programa QC3136 «Crianza Positivay, autorizado en la lLey del Presupuesto General de
Egresos del Estado de Guanajuato para el Ejercicio Fiscal 2024, asi como establecer el procedimiento para su
solicitud y otorgamiento.

Ambitos de validez
Articulo 2. Estas reglas de operacion son obligatorias para todas las personas, servidoras y servidores ptiblicos,
dependencias, entidades y demds instancias que intervengan en el funcionamiento del programa durante el
ejercicio fiscal 2024 o, en su caso, mientras dure la ejecucion del programa.

Marco juridico aplicable
Articulo 3. Lo dispuesto en estas reglas de operacion es sin perjuicio de lo que establece la l.ey de los
Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de Guanajuato y su reglamento, la Ley sobre el Sistema
Estatal de Asistencia Social del Estado de Guanajuato y el resto del marco juridico aplicable.

Giosario
Articulo 4. Para los efectos de estas reglas de operacion debe atenderse a las definiciones siguientes:

1. Acciones afirmativas: Conjunto de medidas de caracter temporal encaminadas a acelerar la igualdas
de hechos, aplicables en tanto subsista la desigualdad de trato y oportunidades. Estas medidas ho;sé
consideran discriminatorias;

Al Cohesidn social: Conjunto de procesos sociales que generan vy fortalecen en las personas un santido
de confianza y pertenencia a una comunidad;

1. Contraloria Sociai: Es la participacion de las personas beneficiarias de los programas socialés
estatales, ya sea de forma organizada o independiente, en la vigilancia, seguimiento y evaluacion de
dichos programas, el cumplimiento de las metas y acciones comprometidas, la correcta aplicacion.de
los recursos asignados, asi como el adecuado actuar de las personas servidoras publicas responsables
de los mismos;

V. Derechos Humanos: Son el conjunto de prerrogativas sustentadas en la dignidad humana, cuya
realizacion efectiva resulta indispensable para el desarrollo integral de la persona, Este conjunto de
prerrogativas se encuentra establecido dentro del orden juridico nacional, en nuestra Constitucion
Politica, tratados internacionales y las leyes;

V. DIF Estatal: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Guanajuato;
VL DIF Municipales: Sistemas para el Desarrollo Integral de la Familia de los municipios del Estado de
Guanajuato;
ViL. Direccién: Direccion de Atencion a Nifias, Ninos y Adolescentes del Sistema para el Desarrollo Integral

de la Familia del Estado de Guanajuato;

VI Estrategia de desinstitucionalizacién: Estrategia Estatal de Desinstitucionalizacion de Ninas, Nifios y
Adolescentes Sin Cuidados Parentales o en Riesgo de Perderlos;

X Metas programadas: Se refiere a los resultados esperados y su cuantificacion en términos de
entregables, apoyos, bienes o servicios que se espera o estima alcanzar en el ejercicio fiscal
correspondiente para el cumplimiento de los objetivos del proyecto o programa. las cuales pueden estar
sujetas a ajustes en el transcurso del ejercicio fiscal con base en la normatividad aplicable;
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X. Perspectiva de género: La vision cientifica, analitica y politica sobre las mujeres y los hombres, que
propone eliminar las causas de la opresion de género como la desigualdad, la injusticia y la
jerarquizacion de las personas basada en el género. Promueve la igualdad, la equidad, el adelantoy el
bienestar de las mujeres; contribuye a construir una sociedad en donde las mujeres y los hombres
tengan el mismo valor, la igualdad de derechos y oportunidades, para acceder al desarrollo social y la
representacion en los ambitos de toma de decisiones;

Xl Programa: El Programa QC3136 «Crianza Positiva» para el Ejercicio Fiscal 2024;

XH. Reglamento: El reglamento de la Ley de Desarrollo Social y Humano para el Estado y los Municipios
de Guanajuato en Materia de Monitoreo y Evaluacion de Programas Sociales Estatales;

XM, Reglas de operacion: Las Reglas de Operacion del Programa QC3136 «Crianza Positivay para el
Ejercicio Fiscal 2024;

XIV. Secretaria: La Secretaria de Desarrollo Social y Humano;

XV. Tejido Social: El grupo de mujeres y hombres que comparten origen, cultura o espacio y que se
interrelacionan voluntariamente conformando una sociedad mediante reglas formales e informales;

XVI. Zonas de atencidn prioritaria: Son los territorios o localidades urbanas o rurales definidas por la
Secretaria, de conformidad con lo establecido por la Ley de Desarrollo Social y Humano para el Estado
y los Municipios de Guanajuato.

Capitulo i
Programa
Disefio del programa

Articulo 5. El disefio de este programa se sujeta a los actos y procedimientos establecidos en el Reglamento,
asi como a la Guia de Operacion del Monitoreo y la Evaluacion de los Programas Sociales Estatales.

l.a'matriz del marco légico del programa debe ser revisada, actualizada y difundida por el medio que dispongacta
Secretaria conforme a lo establecido en el ANEXO 1. TR

El impacto esperado del programa es contribuir a la construccion de un tejido social sano, equitativo e
incluyente, especialmente en las zonas con alto rezago social, mediante el desarrollo de competencias y
habilidades parentales que promuevan los buenos tratos en la infancia.

El programa tiene el propdsito de que las madres, padres y personas cuidadoras de nifas, nifios y adolescentes
desarrollan competencias y habilidades parentales optimas, que permiten mejorar la interaccion entre padres e
hijos, estimulando la comunicacién asertiva, el apego seguro, la efectividad y la empatia, que mejoran los estilos
de crianza positiva.

El programa posee los componentes siguientes:

1. Capacitacién a madres, padres o personas cuidadoras de nifas, nifios y adolescentes, impartidas en la
modalidad de taller grupal mediante ocho sesiones para promover practicas que refuercen la crianza
positiva y la prevencién de riesgos psicosociales, como la violencia familiar;

1. Certificaciones a personas de instituciones publicas y privadas, asi como de organizaciones de
asistencia social que actualmente fungen como facilitadoras de los talleres de crianza positiva de
acuerdo a los estandares establecidos en la materia; y

[1[B Capacitaciones para formar personas facilitadoras en crianza positiva a personal de instituciones
publicas y privadas, quienes promueven la educacion parental, mediante un taller tedrico-practico a
grupos de madres, padres o personas cuidadoras de nifias, nifos y adolescentes.

l.os componentes mencionados se desarrollan a través de las siguientes actividades: . Lo
I Para las capacitaciones a madres, padres o personas cuidadoras de nifas, nifos y adolescentes:
a) Focalizacion para la apertura de talleres de acuerdo a las zonas de atencion prioritaria;

b) Apertura de talleres de crianza positiva;

c) Desarrollo de sesiones psicoeducativas;
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d) Seguimiento a madres, padres y personas cuidadoras de nifias, nifios y adolescentes durante
la impatrticion de las sesiones.

e) Evaluacion y presentacion de los grupos concluidos.

1l Para las certificaciones a personas de instituciones publicas, privadas, asi como de organizaciones de
asistencia social que actualmente fungen como facilitadoras:

a) Realizacion de reunion informativa con personas interesadas en certificarse;

b) Recepcion de solicitudes y requisitos de personas interesadas a participar;

¢) Evaluacion de conocimientos tedricos en maleria de criancza posiliva al personal sel‘eccidr\aaﬁf‘
d) Visitas de seguimiento para la evaluacion practica del desarrollo del taller de crianza positiva;
e) Verificacion de soporte documental y digital; y

f) Entrega de cédula y certificado al personal acreditado.

11K Para las capacitaciones para formar personas facilitadoras en crianza positiva a personal de
instituciones publicas y privadas:

a) Recepcion de solicitudes de personas interesadas en capacitarse como famhtadmas en
crianza positiva;

b) Seleccion de personas a capacitarse que cumplan con el perfil establecido;
c) Capacitacion a las personas como facilitadoras de crianza positiva;
d) Entrega de constancias de participacion; y
- e) Seguimiento a talleres a impartir de las personas capacitadas como facilitadoras.

Objetivo general
Articulo 6. Es objetivo general del programa promover el desarrollo de competencias y habilidades parentales
optimas, que permitan mejorar las interacciones entre madres, padres o personas cuidadoras de nifas, nifios y
adolescentes, estimulando la comunicacion asertiva, apego, afectividad y la empatia, a través de expnnenua
cle aprendizaje temprano, para mejorar los estilos de crianza positiva. E

Objetivos especificos
Articulo 7. Son objetivos especificos del programa los siguientes:

R Fortalecer en las familias la educacion parental que promueve la crianza positiva, la salud mental, la
prevencion de riesgos psicosociales y los derechos humanos de nifias, nifios y adolescentes;

. Fortalecer las capacidades de las personas facilitadoras de los talleres de crianza positiva, mediante
una certificacion con validez oficial;

il Fortalecer, acompafar y asesorar al personal operativo que promueve la crianza positiva, la salud
mental, la prevencion de riesgos psicosociales y los derechos humanos de nifias, nifios y adolescentes;

A

V. Maximizar la capacidad de las y los facilitadores de crianza positiva, mediante la capacitacion tedérico
practica, en educacion parental.

Tipo de programa
Articulo 8. El programa es de prestacion de servicios.

Poblacién potencial
Articulo 9. La poblacion potencial del programa esta conformada por los hogares que existen en el estado de
Guanajuato y que, de acuerdo con el Censo de Poblacién y Vivienda 2020 (INEGI), son 1 millén 568 mil 531
hogares.

Poblacion objetivo
Articulo 10. Es poblacion objetivo del programa las personas identificadas en el Estado de Guanajuato que se
encuentran en situacion de violencia familiar. De acuerdo con datos sobre violencia contra las mujeres.
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incidencia delictiva y llamadas de emergencia 9-1-1, reportados por el Secretariado Ejecutivo del Sistema
Nacional de Seguridad Publica, del periodo enero a agosto 2023, son 10,122 personas.

Poblacion beneficiada estimada/beneficiarios directos
Articulo 11. La poblacién estimada beneficiada directamente por el programa son 450 personas de conformidad
con lo siguiente:

I. 250 madres] padres y personas responsables del cuidado de nifias, nifios y adolescentes;

1l 100 personas de instituciones publicas y privadas, asi como de organizaciones de la sociedad civil que
ya fungen como facilitadoras de talleres de crianza positiva; y

1. 100 personas de instituciones publicas y privadas interesadas en promover la educacion parental.

La Direccion debe dar preferencia a aquellas zonas de atencion prioritaria definidas por la Secretaria, en los
términos que establezca la normativa aplicable.

Responsable del progfama
Articulo 12. EI DIF Estatal, a través de la Direccion, es la unidad administrativa responsable de la ejecucion del
Programa.

La Direccion es responsable de resguardar, custodiar y archivar toda la informacion y la documentacion original
comprobatoria del programa. Asimismo, la Direccion debe procesar la informacion distinguiendo a las personas
que resulten beneficiarias del mismo en razén de sexo (hombre/mujer) y edad, asi como garantizar la proteccion
de los derechos en materia de proteccién de datos personales en posesion de los sujetos obligados, en término
de las disposiciones normativas en caso de nifias nifios y adolescentes.

Capitulo lll
Apoyos

Tipo y descripcion de los'apoyos
Articulo 13. A través del programa pueden otorgarse los apoyos siguientes: R

l. Capacitaciones a madres, padres o personas responsables del cuidado de nifias, niflos y adolescentes,
en modalidad de taller grupal mediante ocho sesiones para promover practicas que refuercen la crianza
positiva y la prevencion de riesgos psicosociales, como la violencia familiar; S

I Certificaciones a personas de instituciones publicas, privadas, asi como de organizaciones de
asistencia social que actualmente fungen como facilitadoras de los talleres de crianza positiva de
acuerdo a los estandares establecidos en la materia; y

1. Capacitaciones para formar personas facilitadoras en crianza positiva a personal de instituciones
publicas y privadas, quienes promueven la educacion parental, mediante un taller tedrico-practico a
grupos de madres, padres o personas responsables del cuidado de nifas, nifios y adolescentes.

Metas programadas
Articulo 14. El programa tiene como metas fisicas las siguientes:

I Impartir talleres grupales a madres, padres y personas responsables del cuidado de nifas, nifios y
adolescentes en ocho sesiones psicoeducativas para promover practicas que refuercen la crianza
positiva;

1. Profesionalizar a las personas de instituciones publicas y privadas, asi como de organizaciones de la
sociedad civil que actualmente fungen como facilitadores de los talleres de crianza positiva, mediante
una certificacion de acuerdo a los estandares establecidos en la materia; y

k. Formar como personas facilitadoras en crianza positiva a personal de instituciones publicas y privadas,
quienes promueven la educacion parental, mediante un taller tedrico-practico a grupos de madres
padres o personas responsables del cuidado de nifias, nifios y adolescentes.

La magnitud de la meta es la establecida en el paquete fiscal para el ejercicio 2024.

Las metas del programa se cumpliran conforme a los recursos asignados a éste y de acuerdo a la cantidad de
personas interesadas en recibir los apoyos; lo cual podran estar sujetos a ajustes en el transcurso del ejercicio
fiscal con base en la normatividad aplicable.

Acceso
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Articulo 15. E} acceso a los apoyos del programa es a través de solicitud, focalizacion o canalizacion.

Criterios de elegibilidad
Articulo 16. Pueden ser beneficiarias del programa las personas que cumplan con los criterios de elegibilidad
siguientes:

I Para el caso del servicio de capacitacion contemplado en el articulo 13, fraccion |, pueden ser elegidas
las madres, padres o personas responsables del cuidado de nifias, nifios y adolescentes de cualquier
municipio del Estado de Guanajuato;

. Para el caso del servicio de certificacion contemplado en el articulo 13, fraccion Il
a) Haberse capacitado como facilitador o facilitadora de crianza positiva por parte de DIF Estatal;

b) Hayan impartido el taller al menos a dos grupos de madres, padres o personas responsables
del cuidado de nifias, nifios y adolescentes; y

c) -Pertenezcan a una institucion publica o privada que participe en la estrategia. de
desinstitucionalizacion. [ :

IR Para el caso del servicio de capacitacion contemplado en el articulo 13, fraccion lll, puede ser elegido
el personal de las instituciones publicas o privadas que participen en la estrategia de
desinstitucionalizacion.

Requisitos
Articulo 17. Para poder ser seleccionados como persona beneficiaria del programa, las personas interesadas
deberan cumplir y entregar los requisitos siguientes:

l. Para el caso del servicio de capacitacion contemplado en el articulo 13, fraccion I, el formato ANEXQ 2
en el que manifiesten su interés y disposicion en participar en los talleres grupales; y

1l Para el caso de los apoyos de certificacion y de capacitacion contemplados en el articulo 13, fracciones
Iy 1Il, la Coordinacion focalizara a las personas beneficiarias y verificara el cumplimiento de los
criterios de elegibilidad. G

Sin perjuicio de lo anterior, una vez focalizadas y seleccionadas, las personas interesadas deberan presentar los
requisitos correspondientes al estandar de competencia ante el Comité Evaluador respectivo.

Criteries:de seleceidn
Articulo 18. La Direccion debe elegir como beneficiarias del programa a aquellas personas que cumplan:con los
criterios de elegibilidad y requisitos a que se refieren los articulos 16 y 17 respectivamente, observando-el'orden
cronoldgico de las solicitudes, la focalizacion y/o canalizaciones, segun corresponda.

Para el caso de las capacitaciones a que se refiere el articulo 13, fraccion |, ademas debera considerarse:lo
siguiente:

I Que se trate de madres, padres o personas responsables del cuidado de nifas, nifios y adolescentes,
que se encuentren en una situacion de mayor grado de violencia familiar, de acuerdo con lo plasmado
en la solicitud, canalizacion o focalizacion;

1. Se trate de personas que brindan atencion a nifias, nifios y/o adolescentes o familias, que se
encuentren en zonas con una mayor incidencia delictiva; y

1. Se trate de personas que tengan su domicilio en zonas de atencion prioritaria.

Para el caso de las certificaciones a que se refiere el articulo 13, fraccion Il, la Coordinacion debera dar
preferencia a aquellas personas que tengan mayor numero de grupos de madres, padres o personas
responsables del cuidado de nifias, nifios y adolescentes concluidos y reportados en la plataforma
correspondiente.

Padrén Estatal de Personas Beneficiarias
Articulo 19. La Direccion debe integrar y actualizar el padron de las personas beneficiarias del programa de
conformidad a los Lineamientos para la Integracion, Operacion y Actualizacion del Padrén Estatal de
Beneficiarios de los Programas de Desarrollo Social y Humano.

Para la integracion del padrén la Direccion puede auxiliarse de los DIF Municipales en los términos de los
convenios de colaboracion que para tal efecto se celebren.
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El padréon debe elaborarse utilizando los mecanismos que para tal efecto determine la Coordinacion de
Planeacion, Seguimiento y Desarrollo Institucional de DIF Estatal.

El padréon a que alude este articulo sera publico y de uso exclusivo para fines sociales, con las reservas y
confidencialidad de datos personales que lo integren de conformidad con el marco juridico aplicable; la Direccion
ylo la Coordinacién de Planeacion, Seguimiento y Desarrollo Institucional de DIF Estatal, deberan remitirlo a la
Direccion de Padrones Sociales de la Secretaria, en los tiempos y formas previstas en los Lineamientos para la
integracion, operacion y actualizacion del padrén estatal de beneficiarios de los programas de desarrollo social y
humano , de conformidad con lo establecido en la Ley de Desarrollo Social y Humano para el Estado y los
Municipios de Guanajuato, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado y los
Municipios de . Guanajuato, asi como los catalogos que emita la Direccion General de Padrones Sociales y
demas normativa aplicable.

Adicionalmente, en la integracion y actualizacion del Padrén Estatal de Beneficiarios, se hara la distincién: por
sexo- (hombre/mujer) y edad, garantizando el uso y proteccion en los datos relativos a las nifias, nifios y
adolescentes, en términos de las disposiciones normativas aplicables.

Capitulo IV
Procedimiento de acceso

Fases del procedimiento
Articulo 20. El procedimiento de acceso al programa comprende las fases siguientes:

l. Recepcion de las solicitudes o canalizaciones o, en su caso, focalizacion durante todos los dias habiles
del ejercicio fiscal 2024 y hasta donde lo permita el presupuesto asignado al programa;

1. Verificacion de los criterios de elegibilidad y requisitos, asi como seleccion de las personas beneficiarias
dentro de los cinco dias habiles siguientes;

1. En el caso de que la Direccion determine improcedente el otorgamiento del servicio, informara por

~escrito ‘a la' persona solicitante 0 a la institucion canalizadora, segun. corresponda; la: negativa:del
otorgamiento del servicio dentro de los cinco dias habiles siguientes a la conclusion del plazo:a gue se
refiere la fraccion anterior;

V. Imparticion de las capacitaciones y, en su caso, aplicacion de las evaluaciones -correspondientes:
7.0 - todo caso, las capacitaciones o el proceso de certificacion deberan aplicarse ‘dentro de los tres. meses
fa isiguientes a la integracion de la totalidad de los requisitos. I.a Direccion otorgara un apoyo Unico a cada
persona beneficiaria para que cubra los derechos por concepto de certificacion;

«Entrega: de la constancia de capacitacion o certificado, segun corresponda.-l.as:-constancias 'y
.. .~certificados deberan entregarse, a mas tardar, dentro de los tres meses S|gu|entes ala com‘lusnon de la
capacnamon o del proceso de certificacion. . i :

Co|aboramon
Articulo 21. La Direccion puede ejecutar el programa con la colaboracién de las instancias:siguientes:

l. Otras unidades administrativas de DIF Estatal;
1. DIF Municipales; y
1. Entidades gubernamentales y no gubernamentales.

l.os convenios y comunicaciones que las entidades publicas participantes formalicen en virtud de la ejecucion
del programa deben realizarse, preferentemente, mediante el uso de firma electronica certificada por la
Secretaria de Finanzas, Inversion y Administracion.

Actos de verificacion
Articulo 22. L.a Direccion es responsable de verificar que las personas interesadas cumplan con los criterios de
elegibilidad a que alude el articulo 16 de estas reglas de operacion.

Para el caso de las certificaciones y capacitaciones contempladas en el articulo 13, fracciones Il y Ill, segin
corresponda, la Direccién debe verificar en sus registros que las personas interesadas se hayan capacitado
como facilitadoras de crianza positiva por parte de DIF Estatal; que hayan impartido al menos a dos grupos de
madres, padres o personas responsables del cuidado de nifias, nifios y adolescentes; y que pertenezcan auna
institucion publica o privada que participe en la estrategia de desinstitucionalizacion. .

Unidad administrativa responsable de la seleccion
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Articulo 23. La Direccion es responsable de aplicar los criterios de seleccién establecidos en el articulo 18 de
estas reglas de operacion.

Entrega de los apoyos
Articulo 24. L.os apoyos del programa se entregaran en los dias habiles del ejercicio fiscal 2024,

Comprobacion
Articulo 25. La Direccién o, en su caso, las instancias que colaboren en la ejecuciéon del programa en los
términos del articulo 21 de estas reglas de operacion, deben comprobar el otorgamiento de los apoyos a que se
refiere el articulo 13 mediante el llenado de la lista de asistencia correspondiente.

Capitulo V
Derechos y obligaciones de las personas beneficiarias

Derechos
Articulo 26. Son derechos de las personas beneficiarias del programa los siguientes:

I Ser tratados con dignidad, igualdad y respeto;
1. Presentar su solicitud para ser valorada por la Direccion;
I, Recibir orientacion sobre los criterios de elegibilidad y seleccion, requisitos, procedimiento de

acceso a los beneficios del programa y demas cuestiones relacionadas con el mismo de manera
clara, completa y oportuna;

V. Ser informados sobre el estado que guardan sus peticiones;
V. Que se les notifique por escrito la resolucion definitiva que recaiga a sus solicitudes;
VI Recibir oportunamente los beneficios del programa cuando cumplan los requisitos establecidos y

resulten seleccionados de conformidad con los criterios aplicables;

Vil Ser escuchados por las autoridades o personas servidoras publicas responsables del-programa
: cuando asi lo soliciten;

VIIL Interponer los medios de defensa a que aluden estas reglas de operacion;
IX. Contar con la asistencia de una persona traductora cuando no hablen el idioma espariol,
X. Que sus datos personales sean recabados y tratados en términos de la Ley de Proteccion de

Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Guanajuato; y

XI. Los demas que se desprendan de estas reglas de operacion y del resto del marco juridico
aplicable.

Las personas interesadas tienen los mismos derechos de las personas beneficiarias, a excepcion de lo
establecido en la fraccion VI de este articulo.

Todas las personas servidoras publicas que intervengan en la ejecucion del programa son responsables de
garantizar, de acuerdo a sus respectivas funciones y atribuciones, los derechos a que alude este articulo.

La persona titular de la Direccion debe proveer lo necesario para asegurar el cumplimiento de lo dispuesto en el
parrafo anterior.

Obligaciones
Articulo 27. Son obligaciones de las personas beneficiarias del programa:

L Proporcionar en tiempo y forma toda la informacion y documentacion que sea necesaria de
conformidad con estas reglas de operacion;

1. Abstenerse de formular pretensiones ilegales, esgrimir hechos contrarios a la verdad o que atenten
‘contra los derechos fundamentales de las personas, asi como de proporcionar documentacion
apocrifa o incompleta; '

1. Participar activamente en la ejecucion del programa de conformidad con lo dispuesto en estas
reglas de operacion;
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V. Tratar con respeto a las personas servidoras publicas que intervienen en el funcionamiento del
programa, asi como a otras personas interesadas y beneficiarias;

V. Utilizar los insumos proporcionados en funcién de la situacion particular manifestada en su

solicitud;
VI, Informar a la Direccion sobre cualquier cambio en la situacion que motivo la solicitud de apoyo

mientras este se encuentre en proceso de tramite;

VIL. Informar a la autoridad competente sobre cualquier acto que impida la correcta operacién del
programa;
VIIL Colaborar con las autoridades o personas servidoras publicas responsables del programa en’la

investigacion de cualquier hecho referente a éste;

IX. Poner a disposicion de las instancias de fiscalizacion y control competentes, cuando éstas dsi lo
requieran, la documentacion comprobatoria del ejercicio de los recursos otorgados; y

X. Las deméas que se desprendan de estas reglas de operacion y del resto del marco juridico
aplicable.

Sanciones
Articulo 28. Las personas beneficiarias del programa pueden ser sujetas a las sanciones previstas ¢n.las
disposiciones legales y reglamentarias aplicables. Los procedimientos sancionatorios correspondientes seran
conocidos, sustanciados y resueltos por las autoridades competentes.

En caso de incumplimiento a la obligacion establecida en el articulo 27, fraccion ll, se hara de conocimiento de
las autoridades competentes.

Las personas servidoras publicas que incumplan las disposiciones previstas en estas reglas de operacion seran
sujetas a la ‘Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guanajuato y demas normativa que
resulte aplicable para cada caso en concreto.

' Mecanismos de exigibilidad
Articulo 29. Se puede exigir el cumplimiento de los apoyos del programa, en los casos siguientes: s

I Cuando la persona que haya sido seleccionada como beneficiaria, no haya recibido los apoyos en
los plazos establecidos; y :

. Cuando la persona solicitante cumpla con los requisitos y criterios para acceder a determinado
derecho garantizado por el programa;

Para exigir el cumplimiento de lo establecido en las presentes reglas de operacion, la persona interesada debe
solicitarlo por escrito a la Direccion del programa, expresando las razones por las cuales se considera acreedor
a los beneficios del mismo y anexando la documentacion que fundamente su peticion.

El escrito al que se refiere este articulo debe presentarse dentro de los 10 dias habiles siguientes posteriores a
que tenga conocimiento de las causas establecidas en las fracciones que anteceden, en las oficinas del DIF
Estatal, ubicadas en Paseo de la Presa 89-A, Zona Centro, Guanajuato, Guanajuato.

La Direccion resolvera en un plazo no mayor a 15 dias habiles, contados a partir del dia habil siguiente de
recibido el escrito.

Las personas interesadas en recibir los apoyos o beneficios del programa, asi como las personas beneficiarias
de los mismos que se vean afectadas por actos o resoluciones administrativos de la Direccion derivados del
programa, pueden interponer el recurso de inconformidad o el juicio de nulidad previsto en el Codigo de
Procedimiento y Justicia Administrativa para el Estado y los Municipios de Guanajuato.

Participacion social
Articulo 30. La Direccidon debe propiciar la participacion de las personas beneficiarias en los procesos de
seguimiento y vigilancias del cumplimiento del objeto y metas programadas y la aplicacion de los recursos
publicos asignados al programa.

Capitulo VI
Equidad, inclusién y diversidad social

«Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico.
Queda prohibido su uso para fines distintos al desarrollo social»
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Perspectiva de género
Articulo 31. El programa impulsara la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, a través de la
incorporacion gradual de la perspectiva de género, para alcanzar un desarrollo pleno del ejercicio de sus
derechos, para ello, se identificara por sexo (hombre o mujer) el nimero de solicitudes presentadas y los
financiamientos otorgados.

Cualquier documento derivado de la ejecucion del programa debe realizarse con lenguaje incluyente, accesible
y, en su caso, mediante el empleo de imagenes no sexistas.

Derechos humanos, equidad, inclusion y diversidad social
Articulo 32. El presente programa garantiza que toda persona tenga acceso al mismo, siempre 'y cuando
cumpla con lo establecido en estas reglas. La Direccion debe garantizar que protegera y respetara los derechos
de las personas, impulsando la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, evitando cualquier tipo de
discriminacion en razén de edad, género, origen étnico, nacionalidad, discapacidad, impedimentos fisicos,
preferencias sexuales, creencias religiosas, raza, condicion social, de salud, econdémicas o culturales,
especialmente aquellas que se encuentren en condiciones de vulnerabilidad, de conformidad con los principios
de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad.

Capitulo VII
Ejecucion
Instancia ejecutora
Articulo 33. La ejecucion del programa es responsabilidad de la Direccion.

Unidades administrativas responsables de la documentacion
Articulo 34. La Subdireccion General Administrativa, la Unidad de Evaluacion y Control Administrativo asignada
a la Direccion y la Direccién, dentro de sus respectivos ambitos de competencia, son responsables de
resguardar la documentacion original comprobaloria gue juslifique las erogaciones con cargo al presupuesto del
programa.

Mecanismos de coordinacion y colaboracion
Articulo 35. L.a Direccion debe establecer los mecanismos de articulacion, coordinacion y colaboracion para la
implementacion y ejecucion del programa, a través de convenios con las dependencias federales, estatales y
municipales, asi como con instituciones privadas, con la finalidad de potenciar recursos, impacto social y evitar
duplicidad de acciones. ST

Concurrencia de recursos
Articulo 36. Las acciones que se ejecutan con los recursos del programa pueden concurrir con otras fuentes de
financiamiento en los términos de la normativa aplicable.

Capitulo VIII
Gasto

Programacion presupuestal
Articulo 37. EIl proyecto de inversion para la operacion y ejecucion del programa corresponde al QC3136,
«Crianza Positiva», mismo que forma parte del programa presupuestario E061. Valores en familia C02: Talleres
grupales dirigidos a la formaciéon de madres, padres y personas cuidadoras de nifias, nifios y adolescentes,
aplicando el manual de crianza positiva, realizados. Se encuentra alineado a la agenda de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible, particularmente al objetivo 16.2: poner fin al maltrato, la explotacion, la trata y todas las
formas de violencia y tortura contra los nifios.

Tiene asignado el presupuesto que se determina en la Ley del Presupuesto General de Egresos del Estado de
Guanajuato para el Ejercicio Fiscal 2024.

El presupuesto del presente programa se ejercerd conforme a la naturaleza del mismo y a los procesos
establecidos por el DIF Estatal.

Métodos de comprobacion del gasto
Articulo 38. La comprobacion del gasto se realizara a través del registro de asistencia a las capacitaciones,
Para el caso de la certificacion a que alude el articulo 13, fraccion Il, a través de copia de-las cédulas'’y
certificados correspondientes.

Presupuesto modificado y ejercido
Articulo 39. El presupuesto ejercido y, en su caso, el modificado deben reportarse en la Cuenta Publica del
Gobierno del Estado de Guanajuato en los términos de las disposiciones aplicables y, asimismo, publicarse en
las plataformas de transparencia correspondientes, de conformidad con la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Guanajuato.

«Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico.
Queda prohibido su uso para fines distintos al desarrollo social»
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Normativa del gasto
Articulo 40. El ejercicio de los recursos del programa debe realizarse en términos de lo previsto er: la Ley para
el Ejercicio y Control de los Recursos Publicos para el Estado y los Municipios de Guanajuato, la Ley del
Presupuesto General de Egresos del Estado de Guanajuato para el Ejercicio Fiscal 2024, los lineamientos que
en materia de proyectos de inversion emita la Secretaria de Finanzas, Inversion y Administracion, las presentes
reglas de operacion y el resto de la normativa aplicable.

Adquisiciones, arrendamientos y servicios
Articulo 41. Las contrataciones que se realicen con recursos del programa deben sujetarse a las disposiciones
de la Ley de Contrataciones Publicas para el Estado de Guanajuato y su reglamento, la Ley para el Ejercicio y
Control de los Recursos Publicos para el Estado y los Municipios de Guanajuato, a los montos maximos y limites
que establece la Ley del Presupuesto General de Egresos del Estado de Guanajuato para el Ejercicio Fiscal
2024. a los lineamientos que para la operacion del programa anual de adquisiciones. arrendamientos y servicios
de las dependencias y entidades emita la Secretaria de Finanzas, Inversion y Administracion y al resto de, Ia
normativa aplicable.

Capitulo IX
Monitoreo, evaluacion e indicadores

De las auditorias y evaluacion gubernaménta[
Articulo 42. Los recursos estatales y su aplicacion en el marco del Programa podran ser auditados y/o
evaluados por la Secretaria de la Transparencia y Rendicion de Cuentas, la Auditoria Superior del Estado de
Guanajuato o las instancias correspondientes en cuanto los facultan sus atribuciones.

» Mecanismos de evaluacidn
Articulo 43. La evaluacion del Programa se realizara en los términos establecidos en el articulo 35 del
Reglamento y demas disposiciones normativas aplicables.

L.a gestion de la evaluacion comenzara una vez que se haya ejecutado al menos el cincuenta por ciento de los
recursos financieros asignados al mismo segun lo publicado en la Ley del Presupuesto General de Egresos del
Estado de Guanajuato para el Ejercicio Fiscal de 2024 o en su caso, segun lo disponga DIF Estatal

Informes para la gestion ‘poriresultados
Articulo 44.. Correspondera a la Coordinacion de Planeacion, Seguimiento y Desarrollo Institucional de DIF
Estatal la gestion por resultados del presente programa, para ello debera proporcionar la informacion que le sea
requerida: por la Secretaria de Finanzas, Inversion y Administracion a través de los sistemas electronicos.de
registro y control, que en su caso dicha Dependencia establezca en los Lineamientos Generales de Gestion para
Resultados para la Administracion Publica del Estado de Guanajuato, en los términos de los articulos 70 y 70 bis
de la Ley para el Ejercicio y Control de los Recursos Publicos para el Estado y los Municipios de Guanajuato.

Monitoreo, evaluacion e indicadores
Artlculo 45. Los procesos de monitoreo y procesos de evaluacion, asi como sus indicadores seran de
conformidad a lo establecido en el Reglamento y en la Guia para la operacién del monitoreo y evaluacien de 103
programas sociales estatales.

Publicaciéon de informes de evaluacion
Articulo 46. Los informes de evaluacion se difundiran de conformidad con lo dispuesto por el articulo 32 del
Reglamento.

Seguimiento a recomendaciones
Articulo 47. La Coordinacion de Planeacion, Seguimiento y Desarrollo Institucional del DIF Estatal debe atender
y dar seguimiento a los resultados y las recomendaciones de las evaluaciones conforme al articulo 33 y 34 del
Reglamento.

Publicidad informativa
Articulo 48. De conformidad con lo sefialado en el articulo 20 de la Ley de Desarrollo Social y Humano para el
Estado y los Municipios de Guanajuato, la publicidad e informacion relativa al programa debe identificarse
agregando en un lugar plenamente visible la leyenda siguiente: «Este programa es publico, ajeno a cualquier
partido politico. Queda prohibido su uso para fines distintos al desarrollo social».

La publicidad e informacién del programa debe utilizar lenguaje claro, no sexista, accesible e incluyente.

Con motivo de la celebracion de actos protocolarios y ante la concurrencia de recursos en el convenio de
asignacion respectiva, se establecera que el ejecutor debera publicitar la participacion del Estado empleando los
logotipos institucionales correspondientes, debiendo contar, para tal efecto, con la validacion de la Coordinacion
General de Comunicacion Social.

«Este programa es puiblico, ajeno a cualquier partido politico.
Queda prohibido su uso para fines distintos al desarrollo social»
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Colaboracion
Articulo 49. La Direccion y demas unidades administrativas competentes del DIF Estatal deben prestar a la
Coordinacion de Planeacion, Seguimiento y Desarrollo Institucional el apoyo y colaboraciéon necesarios para el
cumplimiento de las disposiciones a que se refiere este capitulo.

Capitulo X
Disposiciones complementarias

Transparencia
Articulo 50. Con las excepciones que expresamente establece el marco juridico aplicable, toda la |nformac.on
relativa al programa es de caracter publico.

Dentro de su respectivo ambito de competencia, la persona titular de la Direccién es responsable de proveer lo
necesario para dar cumplimiento a las obligaciones que en materia de transparencia y acceso ala |nforma0|on
publica le impone a DIF Estatal el marco juridico aplicable, en relacion al programa.

La Direccion debe cumplir con las disposiciones normativas de transparencia, acceso a la informacion ptiblica y
proteccion de datos personales, de conformidad con la legislacion de la materia. La informacion relativa al

programa estara disponible para su consulta en las paginas web
hitps:/iransparencia.quanaiuato.gob.my/transpareneia/informagion,_publica_pordependencia.phn?dependenciaz.

Proteccién de datos personales
Articulo 51. Las personas servidoras publicas que para los efectos del programa soliciten, procesen o posean
datos personales, deben recabarlos, tratarlos y protegerlos de conformidad con lo dispuesto por la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Guanajuato.

La persona titular de la Direccion es responsable de proveer lo necesario para elahorar y ponar oportunamente a
disposicién de las personas titulares de los datos personales el aviso de privacidad correspondiente, asi como
de asegurarse que la informacion sea utilizada exclusivamente para los fines para los que fueron obtenidos.

La informacion relativa a los avisos de privacidad integral y simplificado estara disponible para su consulta en:
bitps://dif. guanajuato.gob.mx/portadafavisos-de-privacidad/

Archivos
Articulo 52. Es responsabilidad de la Direccién, mantener organizados los documentos que genere-o.de los.que
se allegue en la ejecucion del programa, para su facil localizacion, consulta y reproduccién, haciendo uso de
métodos y técnicas para la sistematizacion de la informacién, asi como el uso de nuevas tecnologias apllcables
en la administracion de documentos, en los términos del marco juridico aplicable. ;

Contraloria social
Articulo 53. La promocion, difusion y operacion de la contraloria social en el programa se debe realizar de
conformidad con los Lineamientos para la Promocién y Operacion de la Contraloria Social en Programas
Sociales Estatales del Gobierno del Estado de Guanajuato y el resto de la normativa que al respecto emita la
Secretaria de la Transparencia y Rendicion de Cuentas.

La persona titular de la Direccion es responsable de proveer lo necesario para dar cumplimiento a las
obligaciones que en materia de contraloria social corresponden a DIF Estatal en relacion al programa.

Denuncias
Articulo 54. Cualquier persona puede solicitar asesoria o, en su caso, presentar denuncia por la probable
comision de faltas administrativas en que pudieran incurrir las personas servidoras plblicas que de manera
directa o indirecta participen en la atencion y seguimiento que brinden en la aplicacion de la operacion del
programa, ante DIF Estatal y/o su 6rgano interno de control, a través de los siguientes medios:

B Por escrito, proporcionando las pruebas que considere pertinentes para fundamentar la denuncia en
caso de tenerlas o sefalando a la autoridad el lugar donde se encuentren, en la recepcion general del
DIF Estatal, con domicilio en Paseo de la Presa, nimero 89-A, Zona Centro, codigo postal 36000, en
Guanajuato, Guanajuato; y

. Presencialmente o por escrito en el Organo Interno de Control del DIF Estatal con domicilio en Paseo
de la Presa, nimero 89-A, Zona Centro, cédigo postal 36000 en Guanajuato, Guanajuato, asi como al
teléfono 01 (473) 7353300, y a la direccion de correo electronico oic.dif@guanajuatro.gob.mx )

La denuncia a que se refiere este articulo podra ser anénima, y la autoridad investigadora del Organo Interro de

Control del DIF Estatal debera mantener con caracter de confidencial la identidad de la o las personas que

«Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico.
Queda prohibido su uso para fines distintos al desarrollo social»
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denuncien las presuntas infracciones, ello de conformidad con el articulo 91, parrafo segundo de la Ley de
Responsabilidades Administrativas para el Estado de Guanajuato, y 7 fraccion X, 77 fracciones | y lil de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Guanajuato.

Uso de firma electréonica certificada
Articulo 55. Las personas solicitantes y beneficiarias pueden dirigir a DIF Estatal y a sus diversas autoridades
las comunicaciones a que se refiere estas reglas a través de firma electronica certificada por la Secretaria de
Finanzas, Inversion y Administracion o, a su eleccion, por los medios fisicos y electronicos establecidos para
cada caso.

Las comunicaciones que se dirijan las autoridades de DIF Estatal en virtud de la ejecucion del programa deben
rcalizarse mediante el uso de firma electrénica certificada por la Secretaria de Finanzas, Inversion vy
Administracion.

Responsabilidades de las personas servidoras ptiblicas
Articulo 56. Las personas servidoras puiblicas que contravengan las disposiciones de estas reglas de operacion
deben ser investigadas y, en su caso, sancionadas de conformidad con la Ley de Responsabilidades
Administrativas para el Estado de Guanajuato.

Aplicacion imparcial de recursos ptblicos
Articulo 57. Los recursos del programa se administraran con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y
honradez para satisfacer los objetivos a los que estén destinados. Durante el tiempo que comprendan las
campanas electorales federales y locales y hasta la conclusion de la respectiva jornada comicial, debera
suspenderse la difusion en los medios de comunicacion social del presente programa.

Supletoriedad
Articulo 58. El Cédigo de Procedimiento y Justicia Administrativa para el Estado y los Municipios de Guanajuato
es aplicable supletoriamente a estas reglas de operacion.

Formatos

Articulo 59. Los formatos referidos y las presentes Reglas de Operacion estaran disponibles en la siguiente liga:
hitps:/dif.quanajuato.qob.mx/portada/reglas-de-operacion-de-programas-sociales/

TRANSITORIOS
Vigencia
ARTICULO PRIMERO. El presente acuerdo tendra vigencia del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024, previa
publicacion en el Periodico Oficial del Gobierno del Estado de Guanajuato.
Asuntos en tramite
ARTICULO SEGUNDO. Las acciones, procedimientos y procesos del Programa «Crianza Positiva», para el
ejercicio fiscal 2023, que se encuentren pendientes de concluir al momento de la entrada en vigor del presente
acuerdo, se sujetaran a las disposiciones contenidas en las reglas de operacion del programa «Crianza
Positiva» para el ejercicio fiscal 2023.

) Derogacion de disposiciones
ARTICULO TERCERO. Se derogan todas aquellas disposiciones que se hayan emitido en el ambito de la
competencia del DIF Estatal y que se opongan a lo dispuesto en el presente acuerdo.

Dado en la ciudad de Guanajuato, Guanajuato, a los 11 dias del mes de diciembre de 2023. Publiquese en el
Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Guanajuato y en la pagina electrénica oficial del DIF Estatal.

EL ENCARGADO DEL DESPACHO DE LA DIRECCION GENERAL
DEL SISTEMA PARA EL. DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA
DEL ESTADO DE GUANAJUATO

-

ERNESTO DANIE LEGOS HERNANDEZ

«Este programa es ptiblico, ajeno a cualquier partido politico.
Queda prohibido su uso para fines distintos al desarrollo social»
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Matriz de Indicadores para Resultados MIR QC3136 Crianza Positiva (2024)

Contribuir ala construccion de un tejido social sano,
equitativo e incluyente, especialmente en las zonas con
alto rezago social, mediante el desarrollo de
< iasy parentales que
 los buenos tratos e la infancia

Proporcion de Nifas, nifos y
adolescentes que viven en situacion de
violencia intrafamiliar

Informacion del Secretariado
ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica

Compromiso de la sociedad v apertura
para los cambios de paradigmas en el
ejercicio de sus funciones parentales y la

crianza positiva de nii

., Nifos y
adolescentes.

Las madres, padres y cuidadores de nifias, nifios y
{jadolescentes desarrollan competencias y habilidades

= parentales optimas, que permiten mejorar fas
interaccion entre padres e hijos, estimulando ia
comunicacién asertiva; el apego seguro, ia efectividad y
a ernpatia, que mejoran los estilos de crianza positiva

Porcentaje de nifias, nifos y
adolescentes que han sido victima de
violencia por parte de sus padres o
cidadores

Encuesta de maltrato infantil y
factores asociados.

Las amilias llevan a la practica los
conocimientos adeuiridos y lo hacen
extensive a todos sus integrantes

C1. Capacitaciones 3 madres, padres o personas
responsables del cuidado de nifias, nifos y
adolescentes, en modalidad de talier grupal mediante
ocho sesiones para promover practicas que refuercen
a crianza positiva y la prevencién de riesgos
psicosociales, como la violencia familiar, realizadas

Porcentaje de madres, padres
cudidadores que se capacitan en crianza
positiva

Regisros Administrativos de fa
Direccion de Atencion 2 Nifas, Nifos
v Adolescentes.

Disposicion de las madres, padres de
familia o personas responsables del
cuigado de nifias, nifios v adolescentes,
para aceptar el servicio Gue se ofrece.

C2. Certificaciones a personas de instituciones publicas,
| privadas, asi como de OSC’s que actualmente fungen
icomofacilitadorasde los talleres de crianza positiva de
acuerdo a los estandares establecidos en la materia,
realizadas

Porcentaje de personas que replican el
taller en relacion a las que concluyen ia
capacitacion.

Registro de personas capacitadas en
el Sisterna de captura de crianza
positiva

Compromiso y disposicion e tiempodel
personai capacitado para la
reproduccion de 1os talleres.

3. Capicitaciones para formar personas facilitadoras
\en crianza positiva a personal de instituciones piblicas
y privadas, quienes promueven la educacion parental,
mediante un tailer teorico-practico a grupos de
imadres, padres o personas responsables del cuidado
de nias, nifos y adolescentes, realizadas.

Porcentaje de personas certificadas en
relacion a las que se evalian en el
proceso,

Listado de personas que acreditan la
evaluacion para certificarse

Las persenas capacitzdas cumplen con
los requisitos v criter:os para obtener la
certificacion

1.

1. Focalizacion para la apertura de talleres de acuerdo a
ilas zonas de atencion prioritaria

12, Apertura de talleres de crianza positiva

3. Desarrollo de sesiones psicoeducativas

4. Seguimiento a madres, padres y personas

responsables del cuidado de NNA, durante la
imparticion de 1as sesiones
5. Evaluacion y presentacion de los grupos concluidos

Porcentaje de personas que concluyen el
proceso formativo

Sistema de captura de Crianza
Positiva

Aceptacion de los padres, madres o
personas responsable del cuidado de
rifias, nifos o adolescentes, de los
contenidos en las intervenciones.

2.
11 1. Realizacion de reunion informativa con personas
interesadas en certificarse
12. Recepcion de solicitudes y requisitos de personas
Jinteresadas a participar
3. Evaluacion de conocimientos tecricos en materia de
| Crianza Positiva.al personal seleccionado
4. Visitas de seguimiento para la evaluacién prctica del
| desarrollo del Taller de Crianza Positiva

Porcentaje de personas que concluyen fa
capacitacion

Registros de asistencia

Disponibilidad de tiempo por parte ce
las personas participantes para recibir
las sesiones de capacitacion

1. Recepcion de solicitudes de personas interesadas en
apacitarse como facilitadoras en Crianza Positiva,

crianza positiva
4 Entrega de constancias de participacion

15. Seguimiento a talleres a impartir de las personas
lcapacitadas como facilitadoras

Numero de participantes que obtienen
un 85% en la evaluacion

Registro de evaluacicnes

Elinterés y compromiso de los
lparticipantes para promover y faciitar
l0s taileres de crianza positivii de
acuerdo < la metodologia.
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE GUANAJUATO
DIRECCION DE ATENCION A NINAS NINOS Y ADOLESCENTES
COORDINACION DE EDUCACION PARENTAL

ANEXO 2. SOLICITUD DE SERVICIOS DE EDUCACION PARENTAL

Fecha de

Datos Generales de la Familia solicitante Parentesco Estado Civil Edad 8 Escolaridad
nacimiento

Nombre de la persona solicitante:

Domicilio:
Persona responsable de los
cuidados parentales de las NNyA

Estructura familiar:

N°. Teléfono de contacto: ‘

Marifiesto miinterés en participar en talleres psicoeducativos de educacion parental enla modalidad de:
Grupo I:ﬁs'\la domiciliaria:

los siguientes: nombre, municipio, domicilio, sexo, firma, fotografia y grabaciones de audio y video; que son recabados para el registro de asistencia y registro de evidencia
de las actividades de crianza positiva impartidos por la Direccion de Atencion a Nifias, Nifios y Adolescentes, y que son tratados y protegidos de conformidad con los
articulos 15, 32, 44, 46 y 60 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados para el Estado de Guanajuato”.
«Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido su uso para fines distintos al desarrollo social»




